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Il mondo Il mondo èè ossessionato da FBossessionato da FB

LINK

20 MINUTI SU FACEBOOK
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1.323.000 1.851.000 1.587.000 10.208.000
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Fonte: Facebook su dati 2010



E lE l’’Italia?Italia?

18 milioni di utenti registrati

90% delle persone tra 12 e 30 anni sono 
su Facebook

40% dei contenuti da dispositivi mobili

24% del tempo totale su Internet è 
speso su Facebook

Fonte: Cefriel  - MIP su dati Facebook e Audiweb



Web2.0Web2.0



IdentitIdentitàà digitaledigitale



Dal sito al networkDal sito al network
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SOCIAL NETWORKSOCIAL NETWORK



Il sito Il sito 



Il sito e lIl sito e l’’ecosistema ecosistema 



GoogleGoogle

Verifica periodica del 
ranking (almeno 2 volte l’anno) 

• nome della Diocesi
• nome del Vescovo
• altre parole chiave

Scambio link



WikipediaWikipedia

Verifica delle pagine 
dedicate (almeno 1 volta al mese)

• Diocesi
• Vescovo
• altre pagine chiave

Inserire sempre link alle 
risorse ufficiali



YoutubeYoutube

Postare sempre i video

• sul sito
• su Youtube

Creare un canale ufficiale



FlickrFlickr

Postare sempre le foto

• sul sito
• su Flickr (e Picasa)

Creare un canale ufficiale



BlogBlog

Il diario è personale

• post autentici
• periodicità fissa
• attenzione ai commenti

Meglio su ns. piattaforma



TwitterTwitter

Streaming di informazioni

• canale per i giornalisti
• utenze speciali
• eventi speciali

Non è un canale ordinario



FacebookFacebook

Istituzione e relazione

• profilo diocesano
• profilo del Vescovo
• gruppo

Gestire la relazione



USCCBUSCCB





Monitorare

Trasparenza TonoFonti
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NO
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Punti di attenzionePunti di attenzione

1) Progetto di presenza, basato sull’identità 
e supportato da risorse

2) Contenuti  “pensati” su sito e sui social 
network

3) Ogni post, ogni feedback è una persona



Il livello ??????Il livello ??????
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